
10/06/2006 Description: Pump C402 
C/X

1

10/06/2006Date:

Knife + blow-drier + wire stripper + shrink pliersTools required:

V1Version:

Description: Pump C402C/X
Part number: 16374
Look for Service Centers, Point of Sale addresses and other 
information on: www.thetford-europe.com

A

B

Repair instruction

C

C402 C/X toilet.

Remove the handle.

Remove the control 
panel.

Remove the control 
well.

Inside view.



10/06/2006 Description: Pump C402 
C/X

2

D

E

G

F

Remove the seal 
from the control well.

Cut the cable just
above the pump with 
the wire stripper.

Cut the white wire
insulation off so that 
the blue and brown 
wire stay intact.

Strip the blue and
brown wire with the
wire-stripper.

Place the shrink tube
on the wires from the 
new pump.

Connect the wires to 
each other (blue-
blue/brown-brown) 
with the connector 
pliers.

Place the shrink
tube on the connector
pliers.

Melt the shrink tube 
with the blow drier. 
Will prevent a short 
circuit.



10/06/2006 Description: Pump C402 
C/X

3

H

I

J

Replace the control 
panel.

Replace the handle.

Replace the seal
in the control well.

Replace the control
well.



02/06/2006 Description: Electric 
valve

1

Tools required:

02/06/2006Date: 

V1Version:

Beschreibung: Magnet Ventil C403L
Part number: 20104
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

Reparatur Anleitung

A

B

C403L Toilette.

C

Entfernen Sie den 
Griff

Entfernen Sie das
Bedienpanel

Entnehmen Sie die 
Schale

Entnehmen Sie den 
Vakuumunterbrechung
durch drücken der
Rippen.

Entfernen Sie beide
Stecker vom
Magnetventil



02/06/2006 Description: Electric 
valve

2

D

E

F

G Setzen Sie die Schale
wieder ein. 

Befestigen Sie das
Bedienpanel. 

Stecken Sie durch
drücken der Rippen
den 
Vakuumunterbrecher
wieder auf

Schrauben Sie die 
Überwurfmutter ab.

Entfernen Sie den 
Schlauch vom
Magnetventil

Stecken Sie den 
Schlauch auf das
neue Magnetventil

Schrauben Sie die 
Überwurfmutter
wieder an.

Stecken Sie die 
Stecker wieder auf 
das Magnetventil



02/06/2006 Description: Electric 
valve

3

H Befestigen Sie den 
Griff



05/06/2006 Description: Relais 
C403L

1

07/11/2006Date:

-Tools required:

V1Version:

Beschreibung: Relais C403L
Part number: 20106
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

Reparatur Anleitung

A C403L Toilette

Bedienteil C403L.

Entfernen ´Sie den 
Griff durch
hochziehen. 

Ziehen Sie das
Bedienteil nach oben
raus. 

B

C

Trennen Sie die 
beiden Relais

Lösen Sie die 
Schrauben von den 
Relais ab. 



05/06/2006 Description: Relais 
C403L

2

D

F Pictures

E Setzen Sie das
Bedienteil wieder
ein.

Befestigen Sie
den Griff

Stecken Sie das
neue Relai auf 
das Gegenstück.

Schrauben Sie 
das Relai wieder 
fest



13/06/2006 Description: Blade fuse 
C400

1

-Tools required:

13/07/2006Date: 

V2Version:

Description: Flachsicherung C400
Part number: 21766
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

Repair instruction

A

B

C400 Toilette

C

Entfernen Sie den 
Fäkalientank

Entfernen Sie den 
Reed Schalter für
den Fäkalientank

Entfernen Sie die 
Flachsicherung

Setzen Sie die neue
Flachsicherung in 
den Reed Schalter

Befestigen Sie den 
Reed Schalter wieder
im Fäkalientank

Schieben Sie den 
Fäkalientank wieder
ein.



02/06/2006 Description: Control 
panel C403L

1

-Tools required:

02/06/2006Date: 

V1Version:

Description: Control panel C403L
Part number: 32313-62
Look for Service Centers, Point of Sale addresses and other 
information on: www.thetford-europe.com

Repair instruction

A

C

C403L Toilette

Bedienpanel
C403L.

Entfernen Sie den 
Griff

Entfernen Sie das
Bedienpanel

B

Trennen Sie den 
Stecker von der
Platine durch
drücken des Clips

Schließen Sie den 
Stecker des neuen
Panels an die 
Platine an.



02/06/2006 Description: Control 
panel C403L

2

C

D

Setzen Sie das
neue
Bedienpanel
wieder ein.

Befestigen Sie 
den Griff



29/06/2006 Description: reed switch 
HT C400

1

29/06/2006Date:

-Tools required:

V1Version:

Beschreibung: Reed Schalter Abwassertank C400
Part number: 32316-62/32317-62
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

A

B

C400 Toilette

Reparatur Anleitung

C

Entnehmen Sie den 
Fäkalientank durch
betätigen des grünen
Clips. 

Entnehmen Sie den 
Reed Schalter

Setzen Sie den 
neuen Reed Schalter
wieder ein. 

Lösen Sie den 
Stecker von der
Platine

Schließen Sie den 
neuen Reed Schalter
an. 

Schieben Sie den 
Fäkalientank zurück
in die Cassette.



13/07/2006 Description: Control 
panel C402C

1

-Tools required:

13/07/2006Date: 

V2Version:

Description: Bedien Panel C402C
Part number: 32320-62
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

Reparatur Anleitung

A

B

C402C Toilette

Bedien Panel 
C402C.

Entfernen Sie den 
Griff

Entfernen Sie das
Bedien Panel

Trennen Sie die 
Kabel durch
herunter drücken
des Clips. 

C

Verbinden Sie die 
Kabel mit denen
des neuen
Bedienteils



13/07/2006 Description: Control 
panel C402C

2

C Setzen Sie das
neue Bedien
Panel wieder ein.

Setzen Sie den 
Griff wieder auf

D



29/06/2006 Description: control 
panel C402X

1

29/06/2006Date:

-Tools required:

V1Version:

Description: Bedien Panel C402X
Part number: 32322-62
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

A

B

Reparatur Anleitung

C402X Toilette

Bedien Panel  C402X.

Entfernen Sie den 
Griff

Nehmen Sie das
Bedien Panel heraus

Trennen Sie die 
Stecker vom 
Bedienpanel durch 
drücken des Clips

Schließen Sie die 
Kabel des neuen
Bedien Panels an.

C



29/06/2006 Description: control 
panel C402X

2

C

D

Legen Sie das
neue Bedien Panel 
wieder ein.

Befestigen Sie den 
Griff



02/06/2006 Description: Reed switch 
C402X

1

Tools required:

02/06/2006Date: 

V1Version:

Beschreibung: Reed Schalter Frischwassertank C402X
Part number: 32330-62
Suchen Sie ein Service Center, eine Verkaufsstelle oder eine andere
Information: www.thetford-europe.com

Reparatur Anleitung

A

C

C402X Toilette

Schrauben Sie den 
Reed Schalter ab. 

Entfernen Sie die 
Kabel vom Reed 
Schalter

Schließen Sie díe
Kabel am neuen
Reed Schalter
wieder an. 

Entnehmen Sie den 
Fäkalientank durch
betätigen des grünen
Clips. 

B



02/06/2006 Description: Reed switch 
C402X

2

C

Schieben Sie den 
Fäkalientank wieder
in die Cassette 
zurück. 

Schrauben Sie den 
Reed Schalter
wieder in der Toilette 
an. 
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